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World Class Scan

,»A vallalatunk mar egy jo ideje foglalkozik folyamatos fejlesztéssel.
De melyeket sikeriilt megvaldsitanunk és merre lenne tanacsos
menniink a jévében?”

Az On véllalatanal is elkezdték mar bevezetni a WCM-et, a Lean Manufacturing-et, a TPM-
et, a TQM-et, JIT-et vagy Six Sigmat? Felmertilt Ondkben, hogy merre kellene tovabb
mennilk, hogy a folytatas is sikeres legyen? llyenkor kivanatos, hogy a sikeres folyamatos
fejlesztéshez hozzajarul6 munkamddszerek szem el6tt tartasaval alaposan atvilagitsak a
vallalatot ezen szempontokbdl. Fontos, hogy az eredményeken az egész vallalat osztozzon,
minden dolgozdja hozzajarulhasson. A World Class Scan erre ad lehetéséget.

World Class-szinvonal?

Mely jellemzdkkel rendelkezik egy sikeres World Class vallalat? Képes megtalalni az idealis
egyensulyt a részvényesek, az Ugyfelek, az alkalmazottak, a kdrnyezet és a partnerek
igényeinek kielégitésére. Emellett képes a teljesitményét a megfeleld pillanatban ndvelni,
hogy tovabbra is a legjobb maradjon. Joggal hivjak ,vilagklasszisnak”.

Egy szervezet a kdvetkez§ kritériumok alapjan minésithetd:
e Mobdszer: a munkaméddszerek szisztematikaja és finomsaga
o Alkalmazas: a kivitelezés mértéke (csapatmunka, folyamatok és/vagy termékek)
e Eredmények: a munkamddszerek eredményei

A mindsités egy 6t0s skalan jelenitheté meg:
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A kovetkez6 abra egy példaval szemlélteti a World Class Scan eredményét:

HR menedzsment rendszer
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A World Class Scan gyakorlati kivitelezése

Az el6készitd megbeszélés alkalmaval meghatarozzuk, hogy mi lesz a felmérés témaja és a
vallalat mely folyamataira iranyul a vizsgalat. Ezen dontés alapjan tervezzik meg az
interjukat. Az interjukon a vallalat minden szintjét reprezental6 alkalmazottak vesznek részt.
Az eredményeket szdban, prezentacio formajaban ismertetjik. Ugyanakkor az
eredményeket egy jelentésben is dsszefoglaljuk, melyben attekinthetéen adjuk at a jovére
vonatkozo6 kiindulépontokat. Végul pedig elkészitlink egy megfelelé6 mestertervet is, hogy
ezen kiindulépontokat konkrét tartalommal ruhazzuk fel.
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A World Class Scan elvégzését koveté eredmények

e A vizsgalat teljeskori betekintést nyujt a vallalaton belll alkalmazott
munkamaodszerek minéségébe.

¢ A vizsgalat megmutatja hogy a vallalatnak mely World Class-munkamodszerekkel
kell dolgoznia, hogy kbzelebb kerllhessen a World Class minéséghez.

e A vizsgalat alapjan meghatarozhato, hogy a vallalat merre induljon el a World Class
minéség eléréséhez, illetve melyik iranyban folytassak a vallalat fejlesztését.

A Blom Consultancy szerepe:

¢ A World Class Scan kivitelezése, beleértve a prezentacié formajaban tett jelentést és
visszacsatolast.

e Konkrét javaslatok a céliranyos fejlesztés érdekében.
o A fejlesztési folyamat kisérése.

Szeretne tobbet tudni?

Blom Consultancy Hungary Kft., 1125 Budapest, Diés arok utca 24 (H)
Tel. +36 (1) 202 3418; Fax. +36 (1) 202 3418
Honlap: www. BlomConsultancy.hu; email: info@BlomConsultancy.hu

BLOM CONSULTANCY: LEADING - TO WORLD CLASS PERFORMANCE



