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SGA ‘Dozenmaker’ maakt investering 
van � 540.000 in nieuwe machine 

overbodig! 

De Grolsche Bierbrouwerij Nederland B.V. is onderdeel van de 
beursgenoteerde onderneming Koninklijke Grolsch N.V. In het 
najaar van 1998 heeft Grolsch haar verbeteractiviteiten onder de 
vlag van Total Productive Maintenance (TPM) een extra impuls 
gegeven. Sindsdien zijn er talloze verbeterteams opgestart.  

“ De prestatie van de dozenopzetter was te laag om aan de vraag 
van de afvullijn te voldoen.”  

De eerste stap in het verbetertraject was het zichtbaar maken van de verliezen op de 
afvullijnen. Tijdens een tweedaagse training heeft het productieteam, bestaande uit 
operators, monteurs en lijnchefs, afspraken gemaakt over de manier waarop men de OEE 
wilde meten. De OEE wordt door de werkvloer gebruikt om gedetailleerd inzicht te krijgen in 
de optredende verliezen. De dozenopzetmachine had over het jaar 2000 een OEE van 58%. 
Dit was aanzienlijk te laag om aan de stijgende vraag van de afvullijn te kunnen voldoen. 
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  Figuur 1 OEE en effectiviteitsverliezen vóór en na verbetering 

 
 

“ Samen met een aantal collega’s namen we het heft in handen om 
in een verbeterteam de problemen van de machine aan te pakken.”  

Als gevolg van de problemen rond de dozenopzetmachine werd serieus overwogen om 
structureel de gehele afvullijn in drie ploegen in plaats van twee te laten produceren. De 
machineleverancier dacht de machine voor � 160.000 te kunnen modificeren, maar gaf geen 
volledige garantie voor het uiteindelijke resultaat. De investering in een nieuwe machine zou 
in totaal � 540.000 bedragen.  
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Er werd besloten om een SGA (Small Group Activity) op te starten om de OEE van de 
dozenopzetmachine te verhogen van 58% naar 64%. Met het behalen van de doelstelling 
zou een outputstijging van ruim 10% gerealiseerd worden. Het team bestond uit een 
operator, een elektromonteur, een troubleshooter elektro & software, een mechanisch-
monteur, een mechanisch-troubleshooter en een TPM-facilitator. Het team kwam tijdens de 
onderzoeksfase tot 80 verbetervoorstellen voor het verbeteren van de OEE.  
 
Het SGA-team heeft diverse omstelpunten van de machine opnieuw geijkt en de daarbij 
behorende instellingen gevisualiseerd. Het visualiseren van instelpunten en wisseldelen 
zorgde voor een standaardisatie van de diverse werkwijzen. Bovendien is de ombouw 
middels diverse technische aanpassingen vereenvoudigd. Eén van de aanpassingen was 
het vervangen van een handmatige aandrukker van het dozentransport door een 
volautomatische pneumatische aandrukker. Met deze relatief eenvoudige aanpassing werd 
ombouwen van dit bewuste onderdeel overbodig. Bovendien bleek deze oplossing veel 
minder storingsgevoelig. Uiteindelijk zijn er 70 verbeterpunten door het team aangepakt. De 
overige verbeterpunten waren overbodig geworden, doordat ze met behulp van de andere 
verbeterpunten waren opgelost of niet meer nodig waren. 
 

        voor            na 

 

 

 

 
 

 
 
        Figuur 2 één van de doorgevoerde verbeteringen 

 

Resultaten 

Het verbeterteam heeft de OEE uiteindelijk verhoogd naar 64%. Het totale effectiviteits-
verlies door storingen is teruggebracht van 7,7% in 2000 naar 3,5% in 2001. De storingstijd 
is verlaagd van 7840 minuten tot 2835 minuten. Deze storingsreductie van 66%, levert dus 
ruim 83 uur extra lijntijd op. De gemiddelde ombouwtijd is teruggebracht van 38 minuten in 
2000 naar 33 minuten in 2001, wat neerkomt op ruim 32 uur extra lijntijd. De verhoging van 
de OEE heeft ervoor gezorgd dat verdere investeringen overbodig waren en de machine 
door één in plaats van twee operators bediend kan worden.  

 
“ Het SGA team heeft ervoor gezorgd dat de investering van 

� 540.000 in een nieuwe machine niet meer nodig was.”  
 


